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Пояснительная записка
к отчету об исполнении государственного задания на оказание 
государственных услуг по состоянию на 1 апреля 2024 года

КГБУ СО «Дом-интернат для граждан пожилого возраста и инвалидов «Ботанический», 
является учреждением предназначенным для предоставления социального обслуживания в 
стационарной форме при постоянном, временном (на срок, определенный индивидуальной 
программой предоставления социальных услуг) или пятидневном (в неделю) круглосуточном 
проживании граждан пожилого возраста (мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет) и 
инвалидов первой и второй групп (от 18 до 45 лет), в том числе страдающих хроническими 
психическими заболеваниями, полностью или частично утративших способность либо 
возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать 
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности.

В соответствии с Уставом учреждение выполняет государственное задание и оказывает 
социальные услуги инвалидам трудоспособного возраста от 18 до 45 лет, страдающим 
хроническими психическими заболеваниями, в стационарной (временное проживание) и 
полу стационарной (дневное пребывание) формах социального обслуживания, а так же оказывает 
социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания инвалидам и гражданам 
пожилого возраста (мужчины старше 60 лет, женщины старше 55 лет), полностью или частично 
утратившим способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 
возраста или наличия инвалидности.

Утвержденная коечная мощность учреждения - 205 койко-мест.

Итоговая оценка выполнения государственного задания на 1 апреля 2024 года: 92,2 
% «Государственное задание по государственной услуге выполнено».

По критериям оценки выполнения государственного задания получены следующие 
результаты:

I. Показатель качества государственной услуги

1- Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках 
заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией, от общего числа 
получателей социальных услуг:

Гражданин, частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности - заключено 177 
договоров, обслужено 177 чел.



Исполнено на 100,0 % .
Гражданин, полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности - заключено 27 
договоров, обслужено 27 чел.

Исполнено на 110,0 % .
Со всеми получателями социальных услуг, проживающими в учреждении, заключены 

договоры о предоставлении социальных услуг в рамках ИППСУ, что отражено в журнале 
регистрации договоров и соответствует данным Регистра получателей социальных услуг.

2. Количество нарушений санитарного и пожарного законодательства в отчетном 
периоде, выявленных при проведении проверок:

В первом квартале отчетного периода проверок не проводилось.
Исполнено на 100 %
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 %

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах:

Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 %
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 %
С 01 по 08 апреля 2024 года в учреждении проходила «Декада качества 2024».
В рамках «Декады качества 2024» в учреждении были опрошены 141 человек, из них:

97 чел. это мужчины и 44 - женщины. Из общего числа опрошенных 141 чел. ответили 
положительно.

Из общего числа опрошенных все 141 чел. выразили 100% удовлетворенность 
качеством оказания социальных услуг. При этом:

на вопрос «Удовлетворяют ли Вас условия предоставления социальных услуг? 
(помещение, оборудование, мебель, мягкий инвентарь и пр.) Комфортно Ваше проживание» 
- 1чел. ответили «ЧАСТИЧНО» и 140 ответили «ДА».

Обработав все результаты ответов на вопросы «Удовлетворяют ли Вас условия 
предоставления социальных услуг?» и «Что, по Вашему мнению, необходимо изменить в 
работе учреждения?» нами было выделено несколько предложений, которые были озвучены 
и обсуждались на общем собрании жителей учреждения.

Всего поступило 5 предложений:

1. Обустроить спортивную площадку на территории учреждения или оборудовать 
спортивный зал - 5 чел.
По вопросу обустройства спортивной площадки на территории учреждения или 

оборудования спортивного зала была озвучена информация, о том, что на 2024 год 
запланировано обустройство спортивной площадки на территории учреждения.

Спортивные тренажеры установлены в новом корпусе в зале ЛФК.



По вопросу взаимодействия сотрудников, в том числе и медицинского персонала, с 
получателями социальных услуг, проведено собрание трудового коллектива и намечен план 
проведения обучения персонала внутри учреждения и на курсах повышения квалификации.

4. Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 67,3 % .
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 67,3 % .
Согласно справки об укомплектованности учреждения работниками основного профиля 

на 01.04.2024 года:
- общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию - 

115,5;
- фактически замещено штатных единиц основного профиля - 77,75.
Таким образом Кпл 90, а Кф 67,3%. (77,75/115,5*100). Ki 74,8 %

5- Доступность получения социальных услуг в организации

Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 % .
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 % .
Фактическое значение к 10 показателя согласно приложению.

6- Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания

Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 % .
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Исполнено на 100,0 %.
Для повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания учреждением 

был разработан и утвержден план.
В течение отчетного периода сотрудники учреждения повышали уровень квалификации в 

КГКУ Ресурсно-методический центр системы социальной защиты населения:



- 1 чел. прошел обучение по курсу «Психолого-педагогическая деятельность педагога 
психолога, социального педагога, воспитателя в учреждении социального обслуживания 
семей и детей»;

-1 чел. «Практическая психология в учреждениях социального обслуживания»;
Пчел, прошел профессиональную переподготовку «Реабилитационная работа в 

социальной сфере»;
- 1 чел. прошел обучение по курсу «Специалист в сфере закупок»;
- 1 чел. прошел обучение по курсу «Госзакупки для юриста»;
В отчетном периоде было проведено одно собрание с трудовым коллективом, в том 

числе с целью урегулирования возникавших вопросов: связанных с заработной платой, 
проведения субботника и в части пожарной безопасности.

С начала года в учреждении внедряется система долговременного ухода. Ведется 
активная работа со специалистами КГБУЗ «Красноярской городской поликлиники № 4» по 
оказанию паллиативной помощи нуждающимся получателям социальных услуг.

В учреждение в течении отчетного периода приезжали волонтеры из БФ «Феникс» «Все 
свои», служители церкви святителя Луки с подарками к праздникам.

Очередная группа получателей социальных услуг, с января 2024 включены в программу 
«Сопровождаемое совместное проживание малых групп инвалидов в отдельных жилых 
помещениях».

С получателями социальных услуг в рамках социальной реабилитации проводятся 
мероприятия направленные на повышение безопасности жизнедеятельности (беседы, 
лектории, игры).

Проводится лицензирование медицинской деятельности в учреждении. Подготовлена 
необходимая документация. Готовы к сдаче помещения медицинских кабинетов. 
Приобретена мебель для оснащения медицинских кабинетов.

Таким образом Кпл 95, а Кф 84 (15/18*100). Ki 88,4 %.
Соответственно реализация мероприятий Плана учреждения по повышению качества 

социальных услуг и эффективности их оказания за отчетный период исполнено на 88,4 %.

II. Объем государственной услуги

Плановый показатель «Численность граждан, получивших социальные услуги» 204 
человека, из них:

гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности — 177 
человек;

гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности Т1 человек.

Всего за отчетный период в учреждение прибыло8 чел., выбыло из учреждения 11 чел.
Средняя фактическая численность составила 196 человек. Качество оказываемых услуг 

не снизилось.
По факту на 31 марта 2024 года, общее количество граждан, получивших социальные 

услуги в учреждении за отчетный период нарастающим итогом с начала года - 204 человек. 
Количество граждан, заключивших договор о социальном обслуживании с учреждением в 
рамках индивидуальных программ за отчетный период нарастающим итогом с начала года - 
204 человек.



Фактические данные соответствуют данным отчета о количестве получателей 
социальных услуг Регистра получателей социальных услуг.

Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности - 177 
человек.

Исполнено на 100%.
Кпл 195, Кф 177 (в соответствии с данными Регистра получателей социальных услуг).
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности — 27 человек. 

Исполнено на 110 % .
Кпл 20, Кф 27(в соответствии с данными Регистра получателей социальных услуг).
На отчетную дату слушателями КГБПОУ «Красноярский колледж отраслевых 

технологий и предпринимательства» являются 3 человека, КГБПОУ «Красноярский колледж 
сферы услуг и предпринимательства» являются 5 человек,

Трудоустроены на отчетную дату 41 человек.
Специалистами учреждения ведется работа по восстановлению в дееспособности 

недееспособных получателей социальных услуг. На отчетную дату исковые заявления в суд 
о признании дееспособными и ограниченно дееспособными гражданами поданы в 
отношении 7 ПСУ. В настоящее время назначена и проводится амбулаторная СПЭ 1 
получателю социальных услуг, 2 чел. ожидают проведение стационарной СПЭ. Признан 
дееспособным 1 получатель социальных услуг, ограниченно дееспособным 5 ПСУ. Одному 
получателю социальных услуг, в судебном порядке, отказано в восстановлении статуса.

И.о. директора Г.М. Боягир

Квитных Елена Николаевна 218-19-70 сот. 8950-411-9120


